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Ovi Opdi uvjeti poslovanja primjenjuju se na prodaju i isporuku kontejnera poduzetnicima, obrtnicima i
potrosacima u Republici Hrvatskoj.

Vrijede od: kolovoza 2026.
1. Podrucje primjene

Ovi Opdi uvjeti poslovanja (,Uvjeti“) primjenjuju se na sve prodaje i isporuke kontejnera koje obavlja
Eko-Box Adria d.o.o. (,,Prodavatelj“) odgovaraju¢em kupcu (,Kupac”).

Prisilna zakonska prava potrosaca ostaju nepromijenjena.
2. Web stranica, ponude i sklapanje ugovora

Podaci, fotografije, dimenzije, tehnicki podaci, cijene, primjeri izvedbi i rokovi isporuke navedeni na
web stranici ili u op¢oj komunikaciji sluze isklju¢ivo u informativne svrhe i nisu obvezujudi.

Upiti putem web stranice, e-maila, SMS-a, aplikacija za razmjenu poruka, telefona ili drugih
komunikacijskih kanala ne predstavljaju narudzbu.

Za vrstu, izvedbu, dimenzije, opremu, boju, cijenu, opseg isporuke i ostala svojstva robe mjerodavna
je iskljucivo pisana ponuda koju je izdao Eko-Box Adria d.o.o., uklju¢ujudi priloge, nacrte i specifikacije
koji su u njoj izri¢ito navedeni.

Prethodna ili popratna usmena ili elektronicka komunikacija postaje sastavni dio ugovora samo ako je
njezin sadrzaj izricito uklju¢en u ponudu ili ako ga Eko-Box Adria d.o.o. naknadno izri¢ito pisanim
putem potvrdi kao izmjenu ili dopunu ugovora.

Ugovor se smatra sklopljenim kada Kupac izvrsi prvu djelomi¢nu uplatu u visini od 50 % ukupno
ugovorene cijene, odnosno kada navedena uplata bude evidentirana na racunu Prodavatelja.
IzvrSenjem prve djelomic¢ne uplate smatra se da je Kupac u cijelosti prihvatio konkretnu ponudu
Prodavatelja i uvjete navedene u ponudi, kao i ove Opce uvjete poslovanja, pod uvjetom da su Kupcu
bili dostavljeni ili na odgovarajuci nacin stavljeni na raspolaganje prije izvrSenja uplate.

3. Cijene, pla¢anje i pocetak proizvodnje
Cijene se odreduju pojedina¢no za svaki projekt i proizlaze iskljucivo iz konkretne ponude.

Ako ponudom nije drukcije odredeno, 50 % ukupne cijene pla¢a se kao predujam prilikom narudzbe, a
preostalih 50 % najkasnije sedam dana prije planiranog termina isporuke.
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Ako drugacije nije ugovoreno, Prodavatelj je obvezan zapoceti s proizvodnjom tek nakon prihvata
ponude, evidentirane uplate dogovorenog predujma, potvrde konacne specifikacije te dostave svih
podataka i dokumenata potrebnih za proizvodnju.
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U slucaju zakasnjenja s pla¢anjem primjenjuju se zakonske zatezne kamate u skladu s propisima
Republike Hrvatske.

4. PridrZaj prava vlasnistva

Roba ostaje u vlasnistvu Eko-Box Adria d.o.o. do potpune isplate kupoprodajne cijene.

Preostali dio kupoprodajne cijene Kupac je duzan platiti najkasnije 7 dana prije ugovorenog datuma
isporuke. Isporuka robe izvrsit ¢e se tek nakon sto cjelokupna kupoprodajna cijena bude evidentirana
kao pla¢ena na racunu Prodavatelja.

Ako Kupac ne izvrsi preostalu uplatu u ugovorenom roku, Prodavatelj nije duzan isporuciti robu dok
cjelokupna kupoprodajna cijena ne bude pla¢ena. Roba ¢e do tada ostati na skladiSnom odnosno
parkirnom mjestu Prodavatelja.

Za vrijeme kasnjenja Kupca s plaéanjem Prodavatelj ima pravo Kupcu obracunati troSkove skladistenja
odnosno parkirnog mjesta u skladu s iznosom navedenim u ponudi, ugovoru ili vazeéem cjeniku
Prodavatelja, ne dovodeci u pitanje ostala prava Prodavatelja koja proizlaze iz zakona ili ugovora.

5. Rokovi proizvodnje i isporuke

Rokovi proizvodnje i isporuke na web stranici, u promidzbenim materijalima ili drugoj komunikaciji
predstavljaju neobvezujuce okvirne rokove.

Mijerodavan je isklju¢ivo rok naveden u konkretnoj ponudi, potvrdi narudzbe ili ugovoru. Oznake
poput ,cca“, ,,okvirno, ,predvideno” ili ,planirano ne predstavljaju zajamceni fiksni rok.

Rokovi proizvodnje i isporuke pocinju teci tek kada su ispunjeni svi uvjeti iz tocke 3.

Kasnjenja ili pomicanje rokova zbog zakasnjelih uplata, naknadnih izmjena Kupca, nedostajuéih
podataka, nepripremljenog mjesta isporuke, nemoguénosti pristupa, nestasice materijala ili kasnjenja
dobavljac¢a, izvanrednih vremenskih uvjeta, mjera nadleznih tijela, tehni¢kih kvarova ili vise sile

dovode do odgovaraju¢eg pomicanja pogodenih rokova.

Prodavatelj ¢e Kupca obavijestiti o zna¢ajnom pomicanju roka te ce, kada je to moguce, navesti novi
predvideni termin.

Prisilna zakonska prava Kupca, osobito potro$aca, ostaju nepromijenjena.
6. Isporuka, postavljanje i preuzimanje

Kupac je duzan osigurati odgovarajuci, prohodan i slobodno dostupan prilaz te ravnu, ¢vrstu i
dovoljno nosivu podlogu, osim ako je pisanim putem drukcije ugovoreno.

Kod isporuke kamionom s kranom mora biti omoguéen nesmetan pristup. O preprekama,
ogranic¢enjima pristupa, mekom terenu, vodovima, stablima, elektriécnim vodovima ili drugim
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relevantnim posebnostima Kupac mora obavijestiti Prodavatelja prije isporuke.
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Kontejner se u pravilu istovaruje u neposrednom dosegu koristenog kamiona odnosno krana. Posebni
zahtjevi u vezi s pozicioniranjem moraju se unaprijed dogovoriti.

Kod modula duljine 6 m, ako se koriste tockasti temelji, potrebno je najmanje Sest oslonaca: Cetiri na
kutovima te po jedan dodatni oslonac na sredini svake uzduzne strane.

Ako isporuka ili postavljanje nisu moguci iz razloga za koje je odgovoran Kupac, Kupcu se mogu
obracunati stvarno nastali dodatni troskovi, osobito troskovi ¢ekanja, ponovnog dolaska, prijevoza,
krana, skladistenja ili promjene termina.

Kupac je duzan pregledati robu prilikom preuzimanja te odmah prijaviti vidljiva oSteéenja ili
odstupanja. Prisilna zakonska prava potrosaca time se ne ogranicavaju.

Ako Kupac bez opravdanog razloga odbije preuzeti kontejner koji je izraden u skladu s ugovorom i
spreman za predaju, mogu mu se obracunati stvarno nastali dodatni troskovi.

Rizik slu¢ajne propasti ili ostecenja robe prelazi na Kupca u skladu s vazecim zakonskim propisima.
Ako Kupac koji nije potrosac sam organizira prijevoz ili za prijevoz angazira tre¢u osobu koju nije
odabrao Prodavatelj, rizik prelazi na Kupca predajom robe prijevozniku.

7. Specifikacija Kupca, izmjene i dozvole
Kontejneri se izraduju prema specifikaciji utvrdenoj u konkretnoj ponudi.

Kupac je duzan dostaviti potpune i to¢ne podatke o dimenzijama, opremi, namjeni, lokaciji i posebnim
zahtjevima.

Izmjene nakon prihvata ponude ili pocetka proizvodnje obvezuju¢e su samo ako ih Eko-Box Adria
d.o.o. izric¢ito potvrdi pisanim putem.

Naknadne izmjene mogu uzrokovati dodatne troSkove i pomicanje rokova. Prodavatelj moZe odbiti
zahtjev za izmjenu ako ona nije tehnicki izvediva, ako je proizvodnja ve¢ u odgovarajucoj fazi ili ako bi
izmjena nerazmjerno ometala proizvodni proces.

Ako nije izricito drukgije ugovoreno pisanim putem, Kupac je isklju¢ivo odgovoran, o svom trosku i na
vlastiti rizik, provjeriti jesu li postavljanje i koristenje kontejnera na predvidenoj lokaciji dopusteni te
jesu li ispunjeni svi zakonski, tehnicki i drugi uvjeti za njegovu namjeravanu uporabu. To osobito
ukljucuje potrebne dozvole, lokalne gradevinske propise, statiku, protupozarne zahtjeve, prikljucke te
potrebne suglasnosti vlasnika ili nadleznih tijela.

Ako zbog neispunjavanja navedenih uvjeta nije mogucée izvrsiti isporuku, istovar, montazu ili pustanje
kontejnera u uporabu, Kupac snosi sve time nastale dodatne troskove, ukljucujuci troskove ¢ekanja,
ponovnog prijevoza, skladiStenja, dodatne montaze, demontaze, premjestanja ili povrata kontejnera.

Prodavatelj ima pravo odbiti ili obustaviti isporuku, montazu ili druge radove ako prema razumnoj
procjeni uvjeti na lokaciji nisu sigurni, nisu u skladu s dostavljenim informacijama ili postoji opasnost
od povrede propisa, nastanka Stete ili ugrozavanja osoba i imovine. Takva obustava ne smatra se
zakasnjenjem Prodavatelja.
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Opce informacije Eko-Box Adria d.o.o. o postavljanju, dozvolama ili zahtjevima nadleznih tijela sluze
iskljucivo u informativne svrhe i ne predstavljaju pravni savjet niti odobrenje nadleznog tijela.
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8. Tehnicka uporaba i odrzavanje

Sve dimenzije navedene u ponudi smatraju se vanjskim dimenzijama, osim ako je izricito navedeno
drukgije. Tehnicki uvjetovana odstupanja dimenzija od nacelno +1-2 cm dopustena su ako time nije
bitno narusena ugovorena uporaba.

Svi kontejneri moraju se redovito i dovoljno prozracivati. To se osobito odnosi na razdoblja visokih
temperatura i kontejnere s ve¢im staklenim povrsinama.

Ako ventilacija ili ventilacijske resetke nisu narucene, Kupac u zakonski dopustenom opsegu snosi
odgovornost za stetu za koju se dokaZe da je nastala zbog nedovoljnog prozracivanja.

Krovove je potrebno redovito pregledavati i Cistiti od lis¢a, snijega, predmeta i drugih naslaga.

Kontejner je potrebno na svim mjestima oslonca koja su u kontaktu sa zemljom odnosno podlogom
odvojiti od podloge, kako bi se ¢eli¢na konstrukcija, temeljni premaz i zavrsni sloj boje zastitili od vlage
i mogucih osteéenja. Kontejner je potrebno postaviti najmanje 5 cm iznad podloge, kako bi se
omogucila dovoljna cirkulacija zraka ispod kontejnera i sprijecilo zadrzavanje vlage. Potrebno je
izbjegavati kontakt donje konstrukcije odnosno poda kontejnera s vlagom, stajacom vodom ili
direktnim djelovanjem vode. Dugotrajna izloZenost vlazi ili vodi moZe uzrokovati koroziju te oStecenja
donje konstrukcije i poda kontejnera.

Naknadni zahvati poput busenja, rezanja, konstrukcijskih izmjena ili samovoljnih izmjena instalacija
mogu dovesti do gubitka komercijalnog jamstva za dijelove zahvacene takvim zahvatom i Stetu nastalu

kao posljedica tih zahvata.

Ako Kupac sam prevozi ili premjesta kontejner ili za to angazira tre¢u osobu, Eko-Box Adria d.o.o. ne
odgovara za Stetu nastalu takvim prijevozom ili premjestanjem, osim ako ju je prouzrocio Prodavatel;.

Ako Kupac sam organizira prijevoz, termin preuzimanja mora dogovoriti s Eko-Box Adria d.o.o.
najmanje sedam dana unaprijed.

9. Jamstvo, nedostaci i reklamacije
Za nove kontejnere daje se komercijalno jamstvo u trajanju od 24 mjeseca od dana isporuke.

Ovo jamstvo ne ogranicava zakonska prava Kupca koja proizlaze iz odgovornosti za nedostatke,
neuskladenost robe s ugovorom ili propisa o zastiti potrosaca.

Reklamacije se podnose na info@eko-box.hr te trebaju sadrzavati opis nedostatka, po mogucnosti
fotografije ili videozapise, broj ponude, narudzbe ili racuna te kontaktne podatke Kupca.

Steta za koju se dokaZe da je nastala zbog nepravilne uporabe, nedovoljnog odrzavanja, neprikladne ili
neravne podloge, samovoljnih preinaka, nedovoljnog prozracivanja ili nepravilnog prijevoza nije
obuhvaéena komercijalnim jamstvom, u zakonski dopustenom opsegu.

Na pisane prigovore potrosaca Prodavatelj odgovara u roku propisanom vazeéim zakonom.
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10. Potrosaci, jednostrani raskid i otkazivanje narudzbe
Na Kupce koji su potrosaci primjenjuju se prisilne odredbe propisa o zastiti potrosaca.

Kod robe koja se izraduje prema individualnim dimenzijama, specifikacijama ili osobnim zahtjevima
potrosaca ili je jasno prilagodena potrosacu, pravo na jednostrani raskid ugovora sklopljenog na
daljinu ili izvan poslovnih prostorija mozZe biti isklju¢eno u skladu s vaze¢im propisima.

Ako ne postoji prisilno zakonsko pravo na jednostrani raskid, otkazivanje narudzbe nakon sklapanja
ugovora moguce je samo uz suglasnost Prodavatelja.

Ve¢ nastali i dokazivi troSkovi, osobito troskovi materijala, planiranja i zapocete proizvodnje, mogu se
u zakonski dopustenom opsegu prebiti s ve¢ uplaéenim predujmom.

Zakonska prava potroSaca zbog nedostataka ili neurednog ispunjenja ostaju nepromijenjena.

11. Odgovornost

Eko-Box Adria d.o.o. odgovara u skladu s vaze¢im zakonskim propisima.

Prema Kupcima koji su poduzetnici, Prodavatelj, u zakonski dopustenom opsegu, ne odgovara za

neizravnu Stetu, izgubljenu dobit, izgubljene prihode, prekid poslovanja ili drugu posljedic¢nu stetu,
osim ako je Steta posljedica namijere ili krajnje nepaznje ili ako je odgovornost obvezna prema zakonu.

Ovim Uvjetima ne iskljucuje se niti ogranicava zakonski obvezna odgovornost, osobito odgovornost za
namjeru, krajnju nepaznju ili Stetu nastalu zbog povrede Zivota, tijela ili zdravlja.

Eko-Box Adria d.o.o. ne odgovara za posljedice netoc¢nih ili nepotpunih podataka Kupca,
neodgovarajuéeg postavljanja, neprijavljenih posebnosti lokacije ili izmjena koje je izvrSio Kupac ili
tre¢a osoba, ako Prodavatelj nije odgovoran za navedene okolnosti.

12. Visa sila

Eko-Box Adria d.o.o. ne odgovara za neispunjenje ili zakasnjelo ispunjenje ugovornih obveza ako je
ono posljedica izvanrednih dogadaja izvan razumnog utjecaja Prodavatelja.

Takvi dogadaji osobito ukljucuju prirodne katastrofe, izvanredne vremenske uvjete, rat, Strajkove,
pandemije, mjere nadleznih tijela, znacajne prometne ili transportne poremecaje te druge usporedive
nepredvidive dogadaje.

Prodavatelj ¢e Kupca, ¢im je to prema prirodi i okolnostima konkretnog dogadaja razumno mogude,
obavijestiti o njegovim znacajnim posljedicama te ce, ako je to moguce i ako raspolozZive okolnosti to
dopustaju, navesti novi predvideni termin ispunjenja. Prisilna zakonska prava Kupca ostaju
nepromijenjena.

13. Zastita osobnih podataka i intelektualno vlasnistvo

Osobni podaci obraduju se u skladu s vaze¢im propisima o zastiti osobnih podataka, osobito Uredbom
(EU) 2016/679 (GDPR).
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Zahtjevi u vezi sa zastitom osobnih podataka mogu se poslati na info@eko-box.hr. Ispitanici mogu
ostvariti svoja zakonska prava u vezi sa zastitom osobnih podataka prema Eko-Box Adria d.o.o.
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Nacrti, tehnicki planovi, skice, renderi, fotografije, grafike, tekstovi, koncepti i ostala dokumentacija
koju je izradio Eko-Box Adria d.o.o. ostaju, u mjeri u kojoj postoje odgovarajuéa prava, intelektualno
vlasnistvo Eko-Box Adria d.o.o. odnosno odgovarajuceg nositelja prava.

Bez prethodne suglasnosti takvi se materijali ne smiju, izvan svrhe razmatranja i provedbe konkretne
ponude, umnoZavati, objavljivati, dostavljati tre¢cim osobama radi izrade ili na drugi nacin
komercijalno koristiti.

Ako Kupac dostavi vlastite logotipe, grafike, nacrte ili druge zastiéene materijale, odgovoran je za
posjedovanje potrebnih prava za njihovo koristenje na trazeni nacin.

14. Mjerodavno pravo, nadleZnost i zavrsne odredbe

Na ove Uvjete i ugovorne odnose primjenjuje se pravo Republike Hrvatske, osim ako prisilnim
zakonskim propisima nije drukcije odredeno.

Za sporove s Kupcima koji su poduzetnici ugovara se, u zakonski dopustenom opsegu, nadleznost
stvarno nadleznog suda u Zagrebu. Za potrosace vrijede zakonom propisana pravila o nadleznosti i
zastiti potrosaca.

Ako neka odredba ovih Uvjeta postane u cijelosti ili djelomi¢no nevaljana ili neprovediva, to ne utjece
na valjanost ostalih odredbi. Umjesto nevaljane ili neprovedive odredbe primjenjuju se odgovarajuce
zakonske odredbe.

Izmjene ili dopune ugovorenog sadrzaja, osobito u pogledu izvedbe, dimenzija, opreme, opsega
isporuke, cijene ili drugih svojstava robe, obvezujuce su samo ako su sadrZane u izmijenjenoj ili
dopunjenoj ponudi, potvrdi narudzbe ili drugoj izri¢itoj pisanoj potvrdi Eko-Box Adria d.o.o.

S tim u vezi, razmjena e-mailova, SMS-ova, poruka putem aplikacija za razmjenu poruka, kao ni
usmene ili telefonske izjave, Zelje ili dogovori, ne mijenjaju ugovoreni sadrZaj ako Eko-Box Adria d.o.o.
predmetnu izmjenu nije izri¢ito potvrdio odgovaraju¢om izmjenom ponude.

Prihvat konkretne ponude moze se izvrsiti osobito putem e-maila. Vlastorucni potpis nije potreban
ako se prihvat moZe nedvojbeno dokazati. Prihvat ponude ne znaci da prethodna ili popratna
komunikacija automatski postaje sastavni dio ugovora.

Eko-Box Adria d.o.0o. moZe izmijeniti ove Opée uvjete poslovanja za buduée ugovore. Na veé
sklopljene ugovore primjenjuju se Uvjeti koji su bili mjerodavni u trenutku sklapanja ugovora, osim
ako se naknadno valjano ne ugovori drukcije.
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